_ INFORMACION AL CLIENTE
DATTAEI QUALITY PPAP - PRODUCTION PART APPROVAL PROCESS

CONSULTORES

CLAVE: PPAP

PPAP - Production Part Approval Process

Proceso de Aprobacion de Partes para Produccion

1. Objetivos

e Interpretar los requerimientos del PPAP;

e Definir cuando se requiere un PPAP;

e Identificar los documentos, formatos y registros requeridos por el PPAP;

e |dentificar los niveles de presentaciéon del PPAP.

2. Beneficios

e Cumplir con los requerimientos genéricos del PPAP de FORD, CHRYSLER, GM vy
demds signatarios del ISO/TS 16949;

e Establecer un proceso para determinar si todos los requerimientos del cliente
en cuanto a especificaciones de ingenieria son entendidos por la
Organizacién;

e Determinar si el proceso desde diseno hasta la produccién y entrega tiene el
potencial de cumplir con los requerimientos del cliente.

3. Temario

1. PPAP —Introduccién y Requisitos;

2. PPAP — Registros e {tems;

3. PPAP - Requerimientos de Notificacién y Presentacion;

4. PPAP - Niveles y Estado de la Presentacion;

5. PPAP —Retencidon de Registros ;

6. Relacion entre el ISO/TS 16949:2002 y el PPAP;

7. Caso Prdctico (utilizando informacién de las Organizaciones de los asistentes) —
2° dia.

Nota: Para cursos cerrados (in-house) la Organizacion debera llenar e enviar
previo al evento el FORM-4.9-4-75 - SERVICIOS DE CAPACITACION - PPAP -
REQUERIMIENTOS PARA TALLER
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_ INFORMACION AL CLIENTE
DATTAEI QUALITY PPAP - PRODUCTION PART APPROVAL PROCESS

CONSULTORES CLAVE: PPAP

. A quien vadirigido

Responsables del contacto con FORD, CHRYSLER, GM y otros OEM signatarios
del ISO/TS 16949;

Gerentes de Diseno o Proyectos y Manufactura;

Gerentes de Laboratorio y Aseguramiento de la Calidad ;

Ingenieros participantes en el desarrollo de nuevos proyectos;

Interesados en desarrollar e implantar el ISO/TS 16949 en sus Organizaciones;

Consultores.

Duracion 16 horas - 2 dias (2° dia - Taller)

Método

Interactivo / discusion abierta (participacion en clase);
Evaluacion continua (el proceso de aprobacion se lleva a cabo a través del
cumplimiento / evaluacién de los talleres y evaluacion en clase);

Prdactica (preparacién de un caso).

Material proveido

Memorias del curso;

Certificado de Participacion y/o Aprovechamiento.

Instructores

Auditores lideres ISO 9000:2000, QS 9000 y/o ISO/TS 16949, con experiencia en
la industria automotriz;

Experiencia en auditorias internas y externas (19, 2%y 3% partes);

Auditores en Organismos de Certificacion reconocidos nacional e
infernacionalmente;

Consultores en diversas Organizaciones hacionales y extranjeras.
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